Servei d’ Assessorament Lingiifstic

INFORME SOBRE NORMALITZACIO LINGUISTICA A
L’AJUNTAMENT DE PALMA I ELS SEUS
ORGANISMES AUTONOMS*

(setembre 17 - febrer 18)

*En compliment del punt 2 de la Moci6 sobre normalitzaci6 lingiiistica aprovada pel Ple de dia 31 de
juliol de 1996.



INTRODUCCIO

L’informe semestral sobre la normalitzacié lingiiistica a 1’Ajuntament de Palma i els seus
organismes autonoms s’elabora a partir del seguiment de diversos tipus d’actuacions, les
quals poden oferir una idea aproximada del grau de compliment del vigent Reglament
municipal de normalitzaci6 lingiiistica (RMNL) per part de les unitats i dependéncies
municipals.

A continuaci6 es detallen les actuacions que s’han tingut en compte, amb la disposicié de
I’RMNL corresponent:

Tipus d’actuacio Disposicié reglamentaria
Proposta a Ple i a Junta de Govern Art. 8.c: han de ser en catala.

Anunci a premsa Art. 14: ha de ser en catala com a norma general. També
pot ser en castella quan les circumstancies
sociolingiiistiques o les caracteristiques de I’activitat ho
aconsellin, 1 en altres llengiies quan les informacions
siguin d’interes cultural o turistic.

Plec de condicions Art. 7: ha de ser en catala.

Noticia a la Intranet Art. 8.c: la informaci6 que es publica a la Intranet
municipal (noticies 1 novetats) ha de ser en catala, ates
que s’ha de considerar de régim intern.

Sortida pel Registre General Art. 7 1 8: ha de ser en catala si I’escrit va dirigit a
particulars, autoritats, organismes 1 dependencies
d’entitats publiques radicades a les Balears o altres
territoris on el catala sigui oficial, llevat del cas que
sol-licitin la versid castellana.

Decret Art. 7: ha de ser en catala.

Acta Art. 7: ha de ser en catala.

Alguns tipus d’actuacions no es tenen en compte perque el seguiment n’és un tant complex si
no es disposa de col-laboradors a les diferents arees. La informacié sobre els organismes
autonoms també és escassa per aquest mateix motiu. Sempre que ha estat possible s’ha
assignat l’actuacid a una unitat concreta; en cas contrari, s’ha adscrita al nivell
immediatament superior.

Pel que fa a algunes actuacions se n’ha fet una tria que és considera significativa. Aixi, s’han
recollit els decrets dictats el mes de novembre de 2017, les propostes presentades als plens
extraordinaris i ordinaris d’octubre de 2017 1 gener 1 febrer de 2018, i les propostes
presentades a les sessions de la Junta de Govern de setembre, octubre i desembre de 2017.

Els apartats de I'informe sén els segiients: A (ds de llengiies segons tipus d’actuacid), B
(evoluci6 de I’ts del catala des del setembre de 1996) 1 C (ds del catala a les diverses arees).
En A es compara I'uds del catala a cada una de les arees de gesti6 municipal en relacié amb els
tipus d’actuacié segiients: propostes a Ple —en aquest cas també es compara 1’us del catala per



part dels grups politics— i a la Junta de Govern, documents que passen pel registre de sortida i
decrets. A més, s’hi incorpora la comparaci6é amb les dades de I’informe anterior (febrer-agost
de 2017), indicades a la columna “variacié”. En B es compara I’ds del catala a les arees
municipals des de I’'informe del periode setembre 1996 - febrer 1997 pel que fa als tipus
d’actuacié quan el nombre €s prou significatiu per a indicar una tendéncia. Finalment, en C es
detallen els usos lingiiistics de les diverses dependeéncies: us només del catala, tis només del
castella, ds bilingiie (catala i castella) i mescla de llengiies.

L’informe també recull un indicador, I’index de normalitat lingiiistica (INL), que s’aplica a
les grans divisions municipals. Aquest index s’elabora ponderant diversos usos lingiiistics,
distribuits en dos grans ambits —difusié exterior i difusié interior—, i pretén ser una sintesi de
la situacié lingiiistica a 1’area en qiiestid. Els percentatges que ’integren, determinats segons
la importancia que hem atribuit a cada ds pel que fa a la normalitzacié lingiiistica, sén els
segiients:

Difusié exterior 70% Difusi6 interior 30%
Anuncis a premsa 40% Propostes a Ple i a Junta de Govern 10%
Sortides pel Registre General 25% Noticies a la Intranet 15%
Plecs de condicions 5% Decrets 5%

Finalment, s’ha de dir que durant el periode d’aquest informe s’han produit canvis en
I’organigrama municipal que seria molt complex reflectir. Per aixo 1 atés que durant la major
part del periode va estar en vigéncia 1’organigrama anterior s’ha aplicat aquest en la
distribuci6 de dades.

Palma, 13 d’abril de 2017
L’assessor lingiiistic
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SEGONS TIPUS D’ACTUACIO
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US DEL CATALA A LES PROPOSTES
AL PLE I LA JUNTA DE GOVERN

només en O/f) %
catala altres nomes en variacio
catala

Area Model de Ciutat, Urbanisme i Habitatge Digne 67 0 100,0 0
Area d’Educaci6 i Esports 63 0 100,0 0
Area d’Igualtat, Joventut i Drets Civics 41 0 100,0 0
Area de Benestar i Drets Socials 30 0 100,0 0
Area de Mobilitat 21 0 100,0 0
Batlia 21 0 100,0 0
Secretaria General del Ple 19 0 100,0 0
Area d’Ecologia, Agricultura i Benestar Animal 12 0 100,0 +3,0
Area de Participaci6 Ciutadana i Coordinaci6 Territorial 11 0 100,0 +9,1
Secretaria de la Junta de Govern i Decrets 4 0 100,0 0
Area de Funci6 Publica i Govern Interior 115 1 99,1 +1,3
Area d’Economia, Hisenda i Innovaci6 74 1 98,7 +14,4
Intervencid 5 1 83,3 -16,7
Grups Politics 21 47 30,9 +7,7
TOTAL 504 50 91,0 +3,0
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US DEL CATALA ALS ANUNCIS EN PREMSA

. % o
només en ., %
R altres només en .,
catala . variacid
catala
Batlia 55 0 100,0 0
Area de Participaci6 Ciutadana i Coordinaci6 Territorial 15 0 100,0 0
Area d’Economia, Hisenda i Innovaci6 3 0 100,0 0
Area Model de Ciutat, Urbanisme i Habitatge Digne 3 0 100,0 0
Area d’Igualtat, Joventut i Drets Civics 1 0 100,0 0
Area d’Educaci6 i Esports 1 0 100,0 0
Area de Mobilitat 4 1 80,0
TOTAL 82 1 98,8 -1,2
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US DEL CATALA ALS DOCUMENTS

QUE PASSEN PEL REGISTRE DE SORTIDA

només en O/f) %
catala altres fomes en variacio
catala

Area de Participaci6é Ciutadana i Coordinacié Territorial 709 0 100,0 0
Area d’Educaci6 i Esports 126 0 100,0 0
Area d’Ecologia, Agricultura i Benestar Animal 16 0 100,0 0
Area de Benestar i Drets Socials 5.044 29 99,4 -0,4
Area d’Igualtat, Joventut i Drets Civics 6.823 102 98.5 +0,5
Batlia 1.163 22 98,1 -1,0
Area Model de Ciutat, Urbanisme i Habitatge Digne 9.611 556 94,5 -1,6
Secretaria de la Junta de Govern i Decrets 30 2 93,8 -6,2
Intervencid 11 2 84,6 +6,2
Area de Mobilitat 3.256 748 813 +6,5
Area d’Economia, Hisenda i Innovacié6 3.343 952 77,8 -6,1
Area de Funci6 Publica i Govern Interior 11.839 3.776 75,8 -7,3
Secretaria General del Ple 26 19 57,8 +4,1
TOTAL 41.997 6.208 87,1 -2,5
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US DEL CATALA ALS DECRETS

només en O/f) %
catala altres fomes en variacio
catala
Batlia 189 0 100,0 0
Area de Participaci6 Ciutadana i Coordinaci6 Territorial 77 0 100,0 0
Area de Benestar i Drets Socials 53 0 100,0 0
Intervencid 12 0 100,0 0
Area d’Educaci6 i Esports 8 0 100,0 0
Oficina del Defensor de la Ciutadania 6 0 100,0
Secretaria General del Ple 5 0 100,0 0
Secretaria de la Junta de Govern i Decrets 3 0 100,0
Area de Funci6 Pdblica i Govern Interior 466 5 98,9 +1,8
Area d’Igualtat, Joventut i Drets Civics 72 1 98,6 +0,5
Area Model de Ciutat, Urbanisme i Habitatge Digne 177 5 97,3 2,2
Area d’Ecologia, Agricultura i Benestar Animal 96 3 97,0 +3,3
Area d’Economia, Hisenda i Innovacid 317 31 91,1 +8,9
Area de Mobilitat 271 38 87.7 +2,1
TOTAL 1.752 83 95,5 +3,0
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INDEX DE NORMALITAT LINGUISTICA

%
variaci6

Area d’Educaci6 i Esports 100,0 0
Area de Participaci6 Ciutadana i Coordinaci6 Territorial 100,0 +1,8
Area de Benestar i Drets Socials 99,7 -0,2
Area d’Igualtat, Joventut i Drets Civics 99,6 +0,2
Area Model de Ciutat, Urbanisme i Habitatge Digne 98,3 -0,6
Batlia 98,1 -1,7
Area d’Economia, Hisenda i Innovaci6 93,5 +3,2
Area de Mobilitat 86,7 +2.,8
Intervencid 85,9 +1,0
Area de Funci6 Publica i Govern Interior 81,5 -12,1
TOTAL 94,2 -0,4
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EVOLUCIO DE L’US DEL CATALA
DES DEL SETEMBRE DE 1996
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US DEL CATALA
A LES DIVERSES AREES
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Batlia. et sttt e sttt e st e e C-6
Gabinet de Batlia .........coeiviiiiiiiiiceiie et C-6
Servel de ProtOCOL..........uiiiiiiiiie ittt C-6
Gabinet de PremMSa ......ccuuiiiiiiiiiieeeiie ettt et e et e e e e reae e s aa e e s aaeesneaeesnsaes C-7
Area Delegada de Cultura, Patrimoni, Memoria Historica i Politica Lingiiistica....... C-7

ASSESSOTTIA LINGUISTICA .vvveevviieeiiiieiiieeciie et ettt ettt e e iaee et e e s e e e eneae e C-7
SeCCIO A€ CUILULA. ....eoiuiiiiiiieieiieieee e ettt et C-8
Negociat A’ESPAisS A AT ...cccuiieriieeieeeiee et eetee e et eesiteeeseaeeseaeeesaeeenanes C-8
Seccid de Musica i Arts ESCENIQUES ......ccouviirriiiiiiieiiiieeiiee et C-8
Teatres MUNICIPALS .....ceviiieiieeiie e et e e re e e e e e e e e saaeeeneaes C-9

GIUPS POITLICS «..eeeiiiieeiteeeeee ettt ettt e et e st e st e ebbeesanee s C-9
Grup Partit POPUIAT .........oooouiiiiiiieie et C-9
GIUP CIULAAANS ...ttt ettt et e st eebte e s bt e e sbaeesabaeesaeeeas C-9

Secretaria General del Ple...........ooouiiiiiiiiiiiiie e C-9

Secretaria de la Junta de GOvern i DECTELS .......ccovviiiriiiiiiiiiiiiieieeeieeeeee e C-10

INEETVEICIO .veeiiie ettt ettt e et e e e et e e st e e s abeeesnbeeesseeennaeeensseeensneennseens C-10
Departament d’ INTEIVENCIO ....ccouueiiiuiieiiiieiiiieeite ettt ettt e s C-10

Oficina del Defensor de 1a Ciutadania............ccueeeeuieeeeieeniiieeniie e C-10

Area de Participacié Ciutadana i Coordinaci6 Territorial ..............cooovevueverreveuerrenenn. C-11
Departament de Participacid i Coordinacié Territorial ...........cceevviiieiiieeniiennieeninn, C-11
DIESTIICTES .. eeuvteeeitee ettt ettt ettt e ettt e sttt e st e e s bt e e abeesbbeesabteeebbeesasaeesabaens C-11

DT 15 01 (O 118 (<RSPPI C-11
Consell Territorial del Districte CENtre ...........ceeevcueeirieernieernieeeieeeieeeeieenn C-12
Junta Municipal del Districte Centre .........ccceeeeuveerciieerieeeiieeenieeesreeeseeeeeeneenn C-12

DiStricte LIBVANT ...cc..eiiiiiiieiiieciieeeceeee ettt ettt et e e e s C-12
Consell Territorial del Districte Llevant..........cccccecveercieeeniieeenieeenieeeieeeeeeenn, C-12
Junta Municipal del Districte LIevant ..........ccoccceeviiiiniiiiiiiiiinieeiieeeeeeeee C-12

DISHICEE NOTA ....veeeiiiieeiieecieeeciee ettt st e et e et e e b e e e aaeeensaeesnsaeenns C-12
Consell Territorial del Districte NOTd...........covvuiiiniiiiiniiiiiiiieiieeeeeeeeeee C-13
Junta Municipal del Districte NOT ........cocouveeeeiiieriiieeiiieeiee e C-13

Districte Platja de Palma i Pla de Sant Jordi ..........cccooviiiiiiiiiiiiiiiiieiceieen, C-13
Consell Territorial del Districte Platja de Palma i Pla de Sant Jordi................ C-13
Junta Municipal del Districte Platja de Palma i Pla de Sant Jordi.................... C-13

| DT 85 (01 (< 207 1 1<) 1| A RSP SPSPPR C-13
Consell Territorial del Districte POnent...........cccceeeveevieeiniieeinieeenieeeieeeieeene, C-14
Junta Municipal del Districte Ponent............ccocceeviiiiiniiiiniieiiieeiieeeieeeeen C-14

Area Model de Ciutat, Urbanisme i Habitatge Digne............ccoveveeueeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeenen. C-14

Direccid General d’UrbaniSme .........ceevueieiiiieriieiniieeniieeeiee ettt C-14
Direccid AdMINISTIATIVA ..ecuvvieeieierieeeeiieeeeeeiteeeieeeeieeesaeeesaeeesiaeeeseaeessaeesnsaeenns C-15
Departament de Planejament 1 Gestio Urbanistica..........cooveeevieeriiveeniiieeniieeeninen, C-15
Departament d’Obres i Qualitat de PEdificacio........ccceeveveverieeeniieeiiieeieeee, C-15
Departament d’ Activitats i Seguretat d’Establiments ..........ccocceeevvieeniieennieenninn, C-15
Departament de Disciplina i Seguretat d’Edificis ......ccccoeeeveriieeniieeiiiecieeeieee, C-16

Patronat Municipal de I’Habitatge 1 RIBA .........coooiiiiiiiii e C-16

Area d’EAUCACIO 1 ESPOIES .......vveeeeeeeeeeeeeeeeeee e eese s C-16
Servel A’EdUCACIO.....coouiiiiiiiiiie ettt et e C-17
Institut Municipal A ESPOTtS .......eieeiieiiiieeiiie ettt e e e eaeeseae e C-17
Patronat Municipal d’Escoles d’Infants de Palma...............ccoooeiiiiiiiiiiinniinnicen, C-17

Area de Funcié Publica i GOVern INErior ...........oooiueveeueeeeeeeeeeeeeeeeeeseeeeeeee e C-18
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Direccié General de Funcid Publica 1 Govern INterior........oovveuumeeeeeeeeeeeeiieeeeeeeeeeen. C-18

Departament de Personal .............coooviiiiiiiiiiiiiiiiicee e C-19
SECCIO AE GESLIO ..vvvveeiiiieeiie et eetee et ee et et e et e s er e e eaaeeetaeeesaeesnsaeeenseaenns C-19
Servei de Prevencid de Riscs Laborals.........cocceeiiiiiiiiiiiiiiiniieeieeeieee, C-19
Servei de NOmMines i Prestacions .......cc.eevcieeviiieeiiie e C-19

SecCiO ECONOMICA. ....cc.ueiiiiiiiiiiiiiieeite ettt C-20
Seccid de Prestacions 1 CONIOl ........cccueeeeveeeriieiniie e C-20
Servei de Seleccio 1 Provisio .........c.coiviiiiiiiiiiiiiiieeeieeeeeeeeee e C-20

Escola Municipal de FOrmacio ..........coovvueeriiieiiieeniieceiee ettt C-20

Departament de Qualitat i Atencid a la Ciutadania.........cocceeeveeeeiieeniieennieeninn, C-21
Oficina d’ Atencid al Ciutada.........c.coevvvieeiiiieiiie e C-21
Unitat Administrativa de CorreSpondencia ...........c.eeevveerrveernieennieesnieeenieeenn C-21
(0 )11 § 1 | AR C-21

Departament d’ INETIOT .....ccuuiiiiiiiiiiiiiiiieeeieeeee et C-22
NI Y I 11 11S) 5 10 ) USSR PSPPSR C-22

Negociat d’INfraCcCions .........c.eoevuieeriiiiiiiieeniieeee e C-22

Secci® de CONLIACLACIO ...ccuvveeevieeeiieeeiieeeieeeeiee e e ereeeeaeeeaaeeeaaeeenes C-23

SecciO de Patrimoni .......ooeueeiiiiiiiiiiiiieeee e C-23

Seccid de GOVErn INtETIOT.......uuviiiiieiiieeiie e C-23

Seccid de Central de COMPIES........ceevviiiriieiiiieiiiee et C-23

Servei del Gabinet General TECNIC .......eevviieiriieeiiie et C-24
Unitat de Dades Corporatives - POblacio ...........ccovueeiiiiiiiiiiiiiieiieeeieeeeeen C-24
Area Delegada d’Infraestructures i ACCesSIDILIAL .............o.oveevieeeeeeieeeeeeeeeeeeeeeen. C-24

Departament d’INfraesStruCtures ............ceeeviiiiiiiiiiniieiniee et C-25

Servei de Parcs 1 JArdins ........oocueeeeiieiiiieiiiie et C-25

Empresa Funeraria Municipal ..........coooueiiiiiiiiiiiiieiceeeee e C-25
Institut Municipal de Coordinacid d’Obres VIATIes ........ccceeeeveeerieeenieeeiieesiieenenens C-25
Area d’Ecologia, Agricultura i Benestar Animal .............ccocooueveveeeeveeeeeeeeeeeeeersesenen, C-26
Centre Sanitari Municipal de Proteccié Animal Son Reus...........cccceevvieeviieniiiennnn, C-26
AT A€ MODIITAL ... oottt C-26
Direccid General de MODIlItat ...........oooviiiiiieiiiieeieecie e C-27

Departament de MOoDilitat............cooviiiiiiiiiiiiinieee e C-27
SecCi® de CirCulaCiO .....vvveevieeeiieeiie ettt ettt e e tee e e e e e C-27
SeCCIO € TTANSPOILS.....eeeiiiieiiiieiiiieeriee ettt et et e et e et e et e eesaeee e C-28
Servel de IMUILES ......eeeeiiieciieecie ettt e e tae e et e e enaa e C-28

Area Delegada de Seguretat Ciutadana ................o.coeueeeeveeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeseeeeeseeeeeeen. C-28

Policia Local de Palma ..........cooouiiiiiiiiiiiiiiicee e C-28

PrOtECCIO CIVIl c.uviiiiiieeiiiecieiece ettt ettt e et e e e e e e e nsae e e C-29

Departament de Recursos HUumans..........cooceeoviiiiniiiiiiiiiieiieeeeeeeeeeeeeeea C-29

Empresa Municipal de TranSpOrtS ........c.ceecvieeeuieerciieeniiieeeieeeeieeenieeesiveeeseaeeseneessnens C-29
Societat Municipal d’ Aparcaments 1 Projectes SA........coooveeriiieinieiniieenieeeeeeeieens C-29
Area d’Economia, Hisenda i INNOVACIO .........oveveveeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e C-30
Coordinacié General d’Economia, Hisenda i INnnovacio ..........uvueeeeevvieiiiieiiieeeneeenenn, C-30

SIVEIS JUITAICS ..eeeuvvieeiiieeiiee ettt et et e e aae e s e e e e e e e s nsaee e C-30
Seccil de Serveis JUITAICS. ....oovuiiiiieiiiieiiie e C-31

Servei de Responsabilitat Patrimonial............ccceeecveeiriireniieeniieeieeeiee e C-31

Direccid ECOnOmiCOfINANCETA .....ccccuveiriiiiiiiiiiiieeeiieeiee ettt C-31
Departament FINANCET.........c..cooviiiiiieeiiieeieeeie et C-31

Seccid de Comptabilital.........ccceeeviieiniieiiiiieiiiee e C-32
SeCCiO de TIESOTETIA ....vveeeeeieeeiieeeiieeeieeeeieeeeee e e reeeere e e eaeeeaaeeetaeeenes C-32
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Tribunal Economicoadministratiu Municipal..........ccceceeevieeinieeenieeeieeeieene, C-32

Departament TTIDULATT .....cc.ueeeriiieiiiieiiieeeiieeeee e C-32

Servei d’Inspeccid TriDULATIA .....ccveeeevieiiiie et C-33

Servel de TrIDULS.......ccooiiiiiiieiee e e e e e C-33

Seccidé d’Imposts de Béns Immobles...........cceocveeeiiiieiiiiiiiieeieeeeeee, C-33

Seccid de PIuSVAIUA ........cvvvvieiiiicceieeee e, C-33

Seccid de LiquidacionsS.........eecveeeriieirieeeiiieeiee e e e C-33

Area Delegada de Turisme, Comerg i Treball...........ccoocviiiiiiiiiiiiiiiiiiieieeeeee, C-33

Institut Municipal d’INNOVACIO .....ccuueeeiiiiiiiiieeiiieeiie et eae e s e C-34

PalMAACHVA. ...t e e e e et e e e e e e e taa b e e e e e e e eeenans C-34

Area de Benestar i DIELS SOCIALS «...v.veuevreeeeeeeeeeeeeeeee e eeeeee e ee et s eeeeeeeeeeeseseseeeeeeseees C-34

Servei de Benestar 1 Drets SOCIAlS .......uuvvviiiiiiiiiiiiiiieieeec e e C-35

Area d’Tgualtat, Joventut i DIetS CIVICS ...ccvviieiiieeiieeeiieeeiee e C-35

Area Delegada de Sanitat i CONSUM .............oovevieeeeeeeeeeeeeeeeeseeeeseeses s enese e C-36

Departament de Sanitat 1 CONSUNM .........eeervieeriieriieeeiieeeieeesreeesreeesereeeaeeeeeneenns C-36

Servei de Consum 1 MEICALS .........coeeveiiiiiiieeeeeeeeccciireeeeeeeeeeeetiarreeeeeeeeeeennreeees C-36

Oficina Municipal d’Informacid al Consumidor..........ccceevveeeriieeniieeennnnne C-37

SErvel de SANILAL ......c.ceiiiieiiiiiiiieee et e et e e e e e eeetrar e e e e e e e e e e anrreees C-37

Centre Municipal de Salut...........coccveieiiieiiiieeiee e C-37

COIMUSSIONS. ....citrrrieeeeeeeeeeeiittreeeeeeeeeeeettrreeeeeeeeesearraraeaeeeeeesssrarsseseeeensanssssrresaseeesnsnrrenens C-37

Comissio de Serveis a la Ciutadania.............oeeeveeevuveeeieeieiiiiiieeeeeeee e e e e e, C-37

Comissi6 de Suggeriments i REClamacions...........ceeevuiiinieiiiiieinieeeieeeeeeeieeea C-38

Comissio d’Urbanisme 1 Medi AMDIENt...........cooevvvvieiiiiiiiiiiieeeeeeeeeeeerreee e, C-38
Comissi6 de Vigilancia de la Contractacio, Infraestructures i Desconcentracio

1S 5 o LT0) & F: 1 PP C-38

Comissid de Centre HistOric 1 Catalogacio.........covcueeerieeiniieiiiieeiiee e C-38

Comite Técnic per al Dictamen Integrat d’ ACHVItatS........ceevecveeerieeeriieerieeesieeeinns C-38

setembre 17 - febrer 18, C.4



Ajuntament de Palma i organismes autonoms
(Batlia; Grups Politics; Secretaria General del Ple; Secretaria de la Junta de Govern i Decrets; Intervenci; Oficina del
Defensor de la Ciutadania; Area de Participaci6 Ciutadana i Coordinacié Territorial; Area Model de Ciutat, Urbanisme i
Habitatge Digne; Area d’Educaci6 i Esports; Area de Funci6 Piiblica i Govern Interior; Area d’Ecologia, Agricultura i
Benestar Animal; Area de Mobilitat; Area d’Economia, Hisenda i Innovacio; Area de Benestar i Drets Socials; Area
d’Igualtat, Joventut i Drets Civics; Comissions)

només en

només en

catala castella bilingtie mescla

Acta 136 1 0 14
(90,1%) (0,7%) (9,3%)

Decret 1.752 83 0 0
(95,5%) (4,5%)

Proposta a Ple i Junta de Govern 505 47 0 3
(91,0%) (8,5%) (0,5%)

Sortida per Registre General 42.734 7.030 0 0
(85,9%) (14,1%)

Anunci en premsa 82 0 1 0
(98,8%) (1,2%)

Noticia de la Intranet 96 0 0 0
(100,0%)

Plec de condicions administratives 20 2 0 2
(83,3%) (8,3%) (8,3%)

Plec de prescripcions técniques 17 2 0 0
(89,5%) (10,5%)

Plec de condicions tecnicoadministratives 2 0 0 0
(100,0%)

setembre 17 - febrer 18, C.5




Batlia

(Gabinet de Batlia; Servei de Protocol; Gabinet de Premsa; Area Delegada de Cultura, Patrimoni, Memoria Historica i
Politica Lingiiistica)

només en només en bilineiie mescla
catala castella &
Decret 189 0 0 0
(100,0%)
Proposta a Ple i Junta de Govern 21 0 0 0
(100,0%)
Sortida per Registre General 1.163 22 0 0
(98,1%) (1,9%)
Anunci en premsa 55 0 0 0
(100,0%)
Noticia de la Intranet 1 0 0 0
(100,0%)
Plec de condicions administratives 2 1 0 0
(66,7%) (33,3%)
Plec de prescripcions técniques 2 1 0 0
(66,7%) (33,3%)
Plec de condicions tecnicoadministratives 1 0 0 0
(100,0%)
Gabinet de Batlia
només en només en bilineiie mescla
catala castella &
Sortida per Registre General 23 6 0 0
(79,3%) (20,7%)
Servei de Protocol
només en | només en bilineiie mescla
catala castella thing
Proposta a Ple i Junta de Govern 1 0 0 0
(100,0%)
Sortida per Registre General 18 1 0 0
(94,7%) (5,3%)

setembre 17 - febrer 18, C.6




Gabinet de Premsa

només en | només en bilineiic mescla
catala castella J

Decret 19 0 0 0
(100,0%)

Sortida per Registre General 255 0 0 0
(100,0%)

Anunci en premsa 39 0 0 0
(100,0%)

Area Delegada de Cultura, Patrimoni, Memoria Historica i Politica

Lingiiistica
(Assessoria Lingiiistica; Secci6 de Cultura; Negociat d’Espais d’ Art; Seccié de Miusica i Arts Escéniques; Teatres
Municipals)
només en només en bilineiie mescla
catala castella &

Decret 160 0 0 0
(100,0%)

Proposta a Ple i Junta de Govern 17 0 0 0
(100,0%)

Sortida per Registre General 867 15 0 0
(98,3%) (1,7%)

Anunci en premsa 16 0 0 0
(100,0%)

Noticia de la Intranet 1 0 0 0
(100,0%)

Plec de condicions administratives 2 1 0 0
(66,7%) (33,3%)

Plec de prescripcions técniques 2 1 0 0
(66,7%) (33,3%)

Plec de condicions tecnicoadministratives 1 0 0 0
(100,0%)

Assessoria Lingiiistica
només en | només en bilineiie mescla
catala castella &

Noticia de la Intranet 1 0 0 0

(100,0%)

setembre 17 - febrer 18, C.7




Seccio de Cultura

només en només en bilineiie mescla
catala castella &
Decret 55 0 0 0
(100,0%)
Proposta a Ple i Junta de Govern 14 0 0 0
(100,0%)
Sortida per Registre General 340 12 0 0
(96,6%) (3,4%)
Plec de condicions tecnicoadministratives 1 0 0 0
(100,0%)
Negociat d’Espais d’Art
només en només en bilineiie mescla
catala castella &
Decret 46 0 0 0
(100,0%)
Proposta a Ple i Junta de Govern 2 0 0 0
(100,0%)
Sortida per Registre General 221 3 0 0
(98,7%) (1,3%)
Anunci en premsa 1 0 0 0
(100,0%)
Seccié de Musica i Arts Escéniques
només en | només en bilineiie mescla
catala castella &
Decret 39 0 0 0
(100,0%)
Sortida per Registre General 232 0 0 0
(100,0%)
Anunci en premsa 2 0 0 0
(100,0%)
Plec de condicions administratives 2 1 0 0
(66,7%) (33,3%)
Plec de prescripcions técniques 2 1 0 0
(66,7%) (33,3%)
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Teatres Municipals

només en només en bilineiic mescla
catala castella &
Decret 20 0 0 0
(100,0%)
Sortida per Registre General 74 0 0 0
(100,0%)
Anunci en premsa 11 0 0 0
(100,0%)
Grups Politics
(Grup Partit Popular; Grup Ciutadans)
només en | només en bilineiie mescla
catala castella &
Proposta a Ple i Junta de Govern 21 47 0 0
(30,9%) (69,1%)
Grup Partit Popular
només en només en bilineiic mescla
catala castella &
Proposta a Ple i Junta de Govern 15 19 0 0
(44,1%) (55,9%)
Grup Ciutadans
només en només en bilineiic mescla
catala castella &
Proposta a Ple i Junta de Govern 0 27 0 0
(100,0%)
Secretaria General del Ple
només en | només en bilineiie mescla
catala castella &
Decret 5 0 0 0
(100,0%)
Proposta a Ple i Junta de Govern 19 0 0 0
(100,0%)
Sortida per Registre General 26 19 0 0
(57,8%) (42,2%)
Noticia de la Intranet 7 0 0 0
(100,0%)

setembre 17 - febrer 18, C.9




Secretaria de la Junta de Govern i Decrets

només en | només en bilineiie mescla
catala castella thing
Decret 3 0 0 0
(100,0%)
Proposta a Ple i Junta de Govern 4 0 0 0
(100,0%)
Sortida per Registre General 30 2 0 0
(93,8%) (6,2%)
Noticia de la Intranet 1 0 0 0
(100,0%)
Intervencio
(Departament d’Intervencio)
només en | només en bilineiie mescla
catala castella &
Decret 12 0 0 0
(100,0%)
Proposta a Ple i Junta de Govern 5 0 0 1
(83,3%) (16,7%)
Sortida per Registre General 11 2 0 0
(84,6%) (15,4%)
Departament d’Intervencio
només en | només en bilineiie mescla
catala castella &
Sortida per Registre General 11 2 0 0
(84,6%) (15,4%)
Oficina del Defensor de la Ciutadania
només en | només en bilineiie mescla
catala castella &
Decret 6 0 0 0
(100,0%)
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Area de Participacié Ciutadana i Coordinaci6 Territorial

(Departament de Participaci6 i Coordinacid Territorial; Districtes)

només en només en bilineiie mescla
catala castella &
Acta 33 1 0 7
(80,5%) (2,4%) (17,1%)
Decret 77 0 0 0
(100,0%)
Proposta a Ple i Junta de Govern 11 0 0 0
(100,0%)
Sortida per Registre General 709 0 0 0
(100,0%)
Anunci en premsa 15 0 0 0
(100,0%)
Plec de condicions administratives 4 0 0 0
(100,0%)
Plec de prescripcions técniques 3 0 0 0
(100,0%)
Departament de Participacié i Coordinaci6 Territorial
només en només en bilineiie mescla
catala castella &
Proposta a Ple i Junta de Govern 5 0 0 0
(100,0%)
Sortida per Registre General 704 0 0 0
(100,0%)
Districtes
(Districte Centre; Districte Llevant; Districte Nord; Districte Platja de Palma i Pla de Sant Jordi; Districte Ponent)
només en | només en bilineiie mescla
catala castella thing
Acta 33 1 0 7
(80,5%) (2,4%) (17,1%)
Sortida per Registre General 5 0 0 0
(100,0%)
Districte Centre
(Consell Territorial del Districte Centre; Junta Municipal del Districte Centre)
només en | només en bilineiie mescla
catala castella &
Acta 7 1 0 0
(87,5%) (12,5%)

setembre 17 - febrer 18, C.11




Consell Territorial del Districte Centre

només en només en bilineiic mescla
catala castella &
Acta 3 0 0 0
(100,0%)
Junta Municipal del Districte Centre
només en només en bilineiic mescla
catala castella &
Acta 4 1 0 0
(80,0%) (20,0%)
Districte Llevant
(Consell Territorial del Districte Llevant; Junta Municipal del Districte Llevant)
només en | només en bilineiie mescla
catala castella &
Acta 6 0 0 2
(75,0%) (25,0%)
Sortida per Registre General 2 0 0 0
(100,0%)
Consell Territorial del Districte Llevant
només en | només en bilineiie mescla
catala castella &
Acta 2 0 0 1
(66,7%) (33,3%)
Junta Municipal del Districte Llevant
només en només en bilineiic mescla
catala castella &
Acta 4 0 0 1
(80,0%) (20,0%)
Districte Nord
(Consell Territorial del Districte Nord; Junta Municipal del Districte Nord)
només en | només en bilineii |
catala castella ringue mescia
Acta 6 0 0 2
(75,0%) (25,0%)

setembre 17 - febrer 18, C.12




Consell Territorial del Districte Nord

només en | només en biliniie mescla
catala castella et
Acta ) ° ’ |
(100,0%)
Junta Municipal del Districte Nord
només en | només en biliniie mescla
catala castella &
Acta ; ° ’ ¢
(60.0%) (40,0%)

Districte Platja de Palma i Pla de Sant Jordi

(Consell Territorial del Districte Platja de Palma i Pla de Sant Jordi; Junta Municipal del Districte Platja de Palma i Pla de

Sant Jordi)
només en | només en bilineiie mescla
catala castella &
Acta ) ° ’ |
(100,0%)

Consell Territorial del Districte Platja de Palma i Pla de Sant Jordi

Acta

només en | només en biliniie mescla
catala castella &
4 0 0 0
(100,0%)

Junta Municipal del Districte Platja de Palma i Pla de Sant Jordi

només en només en bilineiie mescla
catala castella &
Acta 5 0 0 0
(100,0%)
Districte Ponent
(Consell Territorial del Districte Ponent; Junta Municipal del Districte Ponent)
només en només en bilineiie mescla
catala castella &
Acta 5 0 0 3
(62,5%) (37,5%)

setembre 17 - febrer 18, C.13




Consell Territorial del Districte Ponent

només en | només en bilineiic mescla
catala castella g
Acta 3 0 0 0
(100,0%)
Junta Municipal del Districte Ponent
només en | només en bilineiic mescla
catala castella g
Acta 2 0 0 3
(40,0%) (60,0%)
Area Model de Ciutat, Urbanisme i Habitatge Digne
(Direcci6 General d’Urbanisme; Patronat Municipal de 1’Habitatge i RIBA)
només en | només en bilineiie mescla
catala castella &
Acta 22 0 0 7
(75,9%) (24,1%)
Decret 177 5 0 0
(97,3%) (2,7%)
Proposta a Ple i Junta de Govern 67 0 0 0
(100,0%)
Sortida per Registre General 9.611 556 0 0
(94,5%) (5,5%)
Anunci en premsa 3 0 0 0
(100,0%)

Direccio General d’Urbanisme

(Direccié Administrativa; Departament de Planejament i Gestié Urbanistica; Departament d’Obres i Qualitat de
I’Edificacid; Departament d’ Activitats i Seguretat d’Establiments; Departament de Disciplina i Seguretat d’Edificis)

només en | només en bilineiie mescla
catala castella J

Decret 171 5 0 0
(97,2%) (2,8%)

Proposta a Ple i Junta de Govern 55 0 0 0
(100,0%)

Sortida per Registre General 9.571 555 0 0
(94,5%) (5,5%)

Anunci en premsa 3 0 0 0
(100,0%)

setembre 17 - febrer 18, C.14




Direccio Administrativa

només en | només en bilineiic mescla
catala castella J
Sortida per Registre General 44 0 0 0
(100,0%)
Departament de Planejament i Gestié Urbanistica
només en | només en bilineiic mescla
catala castella g
Decret 5 0 0 0
(100,0%)
Proposta a Ple i Junta de Govern 53 0 0 0
(100,0%)
Sortida per Registre General 1.010 33 0 0
(96,8%) (3,2%)
Anunci en premsa 3 0 0 0
(100,0%)
Departament d’Obres i Qualitat de I’Edificacio
només en | només en bilineiie mescla
catala castella J
Decret 17 1 0 0
(94,4%) (5,6%)
Sortida per Registre General 4.873 482 0 0
(91,0%) (9,0%)
Departament d’Activitats i Seguretat d’Establiments
només en | només en bilineiie mescla
catala castella J
Decret 43 0 0 0
(100,0%)
Sortida per Registre General 1.959 10 0 0
(99,5%) (0,5%)
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Departament de Disciplina i Seguretat d’Edificis

només en | només en bilineiic mescla
catala castella g
Decret 106 4 0 0
(96,4%) (3,6%)
Proposta a Ple i Junta de Govern 2 0 0 0
(100,0%)
Patronat Municipal de I’Habitatge i RIBA
només en | només en bilineiic mescla
catala castella g
Acta 5 0 0 0
(100,0%)
Proposta a Ple i Junta de Govern 7 0 0 0
(100,0%)
Area d’Educaci6 i Esports
(Servei d’Educaci6; Institut Municipal d’Esports; Patronat Municipal d’Escoles d’Infants de Palma)
només en | només en bilineiic mescla
catala castella g
Acta 17 0 0 0
(100,0%)
Decret 8 0 0 0
(100,0%)
Proposta a Ple i Junta de Govern 63 0 0 0
(100,0%)
Sortida per Registre General 126 0 0 0
(100,0%)
Anunci en premsa 1 0 0 0
(100,0%)
Plec de condicions administratives 1 0 0 0
(100,0%)
Plec de prescripcions técniques 1 0 0 0
(100,0%)
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Servei d’Educacio

només en només en bilineiic mescla
catala castella &
Decret 8 0 0 0
(100,0%)
Proposta a Ple i Junta de Govern 30 0 0 0
(100,0%)
Sortida per Registre General 126 0 0 0
(100,0%)
Plec de condicions administratives 1 0 0 0
(100,0%)
Plec de prescripcions técniques 1 0 0 0
(100,0%)
Institut Municipal d’Esports
només en només en bilineiic mescla
catala castella &
Acta 9 0 0 0
(100,0%)
Proposta a Ple i Junta de Govern 29 0 0 0
(100,0%)
Anunci en premsa 1 0 0 0
(100,0%)
Patronat Municipal d’Escoles d’Infants de Palma
només en | només en bilineiie mescla
catala castella &
Acta 8 0 0 0
(100,0%)
Proposta a Ple i Junta de Govern 4 0 0 0
(100,0%)
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Area de Funcio Puablica i Govern Interior

(Direccié General de Funcié Publica i Govern Interior; Area Delegada d’Infraestructures i Accessibilitat; Empresa
Funeraria Municipal; Institut Municipal de Coordinaci6é d’Obres Viaries)

només en només en bilineiie mescla
catala castella &
Decret 466 5 0 0
(98,9%) (1,1%)
Proposta a Ple i Junta de Govern 115 0 0 1
(99,1%) (0,9%)
Sortida per Registre General 11.839 3.776 0 0
(75,8%) (24,2%)
Noticia de la Intranet 74 0 0 0
(100,0%)
Plec de condicions administratives 4 1 0 2
(57,1%) (14,3%) (28,6%)
Plec de prescripcions técniques 2 1 0 0
(66,7%) (33,3%)
Plec de condicions tecnicoadministratives 1 0 0 0
(100,0%)

Direccio General de Funcio Pablica i Govern Interior

(Departament de Personal; Escola Municipal de Formacid; Departament de Qualitat i Atencid a la Ciutadania;

Departament d’Interior; Unitat de Dades Corporatives - Poblaci6)

només en

només en

catala castella bilingite mescla

Decret 445 5 0 0
(98,9%) (1,1%)

Proposta a Ple i Junta de Govern 104 0 0 1
(99,0%) (1,0%)

Sortida per Registre General 10.485 254 0 0
(97,6%) (2,4%)

Noticia de la Intranet 74 0 0 0
(100,0%)

Plec de condicions administratives 4 0 0 0
(100,0%)

Plec de prescripcions técniques 2 0 0 0
(100,0%)

Plec de condicions tecnicoadministratives 1 0 0 0
(100,0%)
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Departament de Personal

(Secci6 de Gestid; Servei de Prevencié de Riscs Laborals; Servei de Nomines i Prestacions; Servei de Selecci6 i Provisid)

només en només en bilineiie mescla
catala castella &
Decret 100 0 0 0
(100,0%)
Proposta a Ple i Junta de Govern 43 0 0 1
(97,7%) (2,3%)
Sortida per Registre General 912 8 0 0
(99,1%) (0,9%)
Noticia de la Intranet 64 0 0 0
(100,0%)
Plec de condicions administratives 2 0 0 0
(100,0%)
Seccid de Gestio
només en només en bilineiie mescla
catala castella &
Sortida per Registre General 22 1 0 0
(95,7%) (4,3%)
Servei de Prevencio de Riscs Laborals
només en només en bilineiie mescla
catala castella &
Proposta a Ple i Junta de Govern 1 0 0 0
(100,0%)
Sortida per Registre General 4 0 0 0
(100,0%)
Noticia de la Intranet 3 0 0 0
(100,0%)
Servei de Nomines i Prestacions
(Secci6 Economica; Seccid de Prestacions i Control)
només en només en bilineiie mescla
catala castella &
Sortida per Registre General 417 0 0 0
(100,0%)
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Seccio Economica

només en només en bilineiic mescla
catala castella &
Sortida per Registre General 404 0 0 0
(100,0%)
Seccid de Prestacions i Control
només en només en bilineiic mescla
catala castella &
Sortida per Registre General 13 0 0 0
(100,0%)
Servei de Seleccio i Provisio
només en | només en bilineiie mescla
catala castella &
Proposta a Ple i Junta de Govern 2 0 0 0
(100,0%)
Noticia de la Intranet 46 0 0 0
(100,0%)
Escola Municipal de Formacié
només en | només en bilineiie mescla
catala castella &
Decret 2 0 0 0
(100,0%)
Sortida per Registre General 5 0 0 0
(100,0%)
Noticia de la Intranet 7 0 0 0
(100,0%)
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Departament de Qualitat i Atenci6 a la Ciutadania

(Oficina d’ Atenci6 al Ciutada; Unitat Administrativa de Correspondencia; Qualitat)

només en

només en

catala castella bilingite mescla
Decret 3 0 0 0
(100,0%)
Proposta a Ple i Junta de Govern 2 0 0 0
(100,0%)
Sortida per Registre General 24 5 0 0
(82,8%) 17,2%)
Noticia de la Intranet 1 0 0 0
(100,0%)
Oficina d’Atencié al Ciutada
només en | només en bilineiie mescla
catala castella g
Sortida per Registre General 5 0 0 0
(100,0%)
Unitat Administrativa de Correspondeéncia
només en | només en bilineiie mescla
catala castella J
Proposta a Ple i Junta de Govern 2 0 0 0
(100,0%)
Qualitat
només en | només en bilineiic mescla
catala castella g
Decret 3 0 0 0
(100,0%)
Sortida per Registre General 19 5 0 0
(79,2%) (20,8%)
Noticia de la Intranet 1 0 0 0
(100,0%)
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Departament d’Interior

(Servei d’Interior; Servei del Gabinet General Técnic)

només en només en bilineiie mescla
catala castella &

Decret 335 4 0 0
(98,8%) (1,2%)

Proposta a Ple i Junta de Govern 59 0 0 0
(100,0%)

Sortida per Registre General 6.886 36 0 0
(99,5%) (0,5%)

Noticia de la Intranet 2 0 0 0
(100,0%)

Plec de condicions administratives 2 0 0 0
(100,0%)

Plec de prescripcions técniques 2 0 0 0
(100,0%)

Servei d’Interior

(Negociat d’Infraccions; Seccié de Contractacid; Seccid de Patrimoni; Seccié de Govern Interior; Seccié de Central de

Compres)
només en | només en bilineiic mescla
catala castella g

Decret 335 4 0 0
(98,8%) (1,2%)

Proposta a Ple i Junta de Govern 59 0 0 0
(100,0%)

Sortida per Registre General 6.886 36 0 0
(99,5%) (0,5%)

Noticia de la Intranet 2 0 0 0
(100,0%)

Plec de condicions administratives 1 0 0 0
(100,0%)

Plec de prescripcions técniques 1 0 0 0
(100,0%)

Negociat d’Infraccions
només en | només en bilineiie mescla
catala castella &

Decret 20 0 0 0
(100,0%)

Sortida per Registre General 4.933 0 0 0
(100,0%)
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Seccio de Contractacio

només en només en bilineiic mescla
catala castella &
Decret 112 0 0 0
(100,0%)
Proposta a Ple i Junta de Govern 31 0 0 0
(100,0%)
Sortida per Registre General 219 3 0 0
(98,6%) (1,4%)
Noticia de la Intranet 1 0 0 0
(100,0%)
Seccid de Patrimoni
només en només en bilineiic mescla
catala castella &
Proposta a Ple i Junta de Govern 5 0 0 0
(100,0%)
Sortida per Registre General 56 1 0 0
(98,2%) (1,8%)
Seccio de Govern Interior
només en només en bilineiic mescla
catala castella &
Decret 137 4 0 0
(97,2%) (2,8%)
Proposta a Ple i Junta de Govern 1 0 0 0
(100,0%)
Sortida per Registre General 1.678 32 0 0
(98,1%) (1,9%)
Seccio de Central de Compres
només en | només en bilineiie mescla
catala castella &
Decret 54 0 0 0
(100,0%)
Proposta a Ple i Junta de Govern 22 0 0 0
(100,0%)
Plec de condicions administratives 1 0 0 0
(100,0%)
Plec de prescripcions técniques 1 0 0 0
(100,0%)

setembre 17 - febrer 18, C.23




Servei del Gabinet General Tecnic

només en només en bilineiic mescla
catala castella &
Plec de condicions administratives 1 0 0 0
(100,0%)
Plec de prescripcions técniques 1 0 0 0
(100,0%)
Unitat de Dades Corporatives - Poblacio
només en només en bilineiic mescla
catala castella &
Decret 5 1 0 0
(83,3%) (16,7%)
Sortida per Registre General 2.658 205 0 0
(92,8%) (7,2%)
Plec de condicions tecnicoadministratives 1 0 0 0
(100,0%)
Area Delegada d’Infraestructures i Accessibilitat
(Departament d’Infraestructures)
només en | només en bilineiie mescla
catala castella &
Decret 12 0 0 0
(100,0%)
Proposta a Ple i Junta de Govern 10 0 0 0
(100,0%)
Sortida per Registre General 205 32 0 0
(86,5%) (13,5%)
Plec de condicions administratives 0 1 0 2
(33,3%) (66,7%)
Plec de prescripcions técniques 0 1 0 0
(100,0%)

setembre 17 - febrer 18, C.24




Departament d’Infraestructures

(Servei de Parcs i Jardins)

només en

només en

catala castella bilingtie mescla
Decret 12 0 0 0
(100,0%)
Proposta a Ple i Junta de Govern 10 0 0 0
(100,0%)
Sortida per Registre General 205 32 0 0
(86,5%) (13,5%)
Plec de condicions administratives 0 1 0 2
(33,3%) (66,7%)
Plec de prescripcions técniques 0 1 0 0
(100,0%)
Servei de Parcs i Jardins
només en | només en bilineiic mescla
catala castella g
Sortida per Registre General 0 29 0 0
(100,0%)
Empresa Funeraria Municipal
només en | només en bilineiic mescla
catala castella g
Proposta a Ple i Junta de Govern 1 0 0 0
(100,0%)
Institut Municipal de Coordinacié d’Obres Viaries
només en | només en bilineiie mescla
catala castella J
Sortida per Registre General 1.149 3.490 0 0
(24,8%) (75,2%)

setembre 17 - febrer 18, C.25




Area d’Ecologia, Agricultura i Benestar Animal

(Centre Sanitari Municipal de Proteccié Animal Son Reus)

només en

només en

catala castella bilingite mescla
Decret 96 3 0 0
(97,0%) (3,0%)
Proposta a Ple i Junta de Govern 12 0 0 0
(100,0%)
Sortida per Registre General 16 0 0 0
(100,0%)
Centre Sanitari Municipal de Protecciéo Animal Son Reus
només en | només en bilineiie mescla
catala castella J
Sortida per Registre General 16 0 0 0
(100,0%)
Area de Mobilitat

(Direcci6 General de Mobilitat; Area Delegada de Seguretat Ciutadana; Empresa Municipal de Transports; Societat

Municipal d’ Aparcaments i Projectes SA)

només en | només en bilineiie mescla
catala castella &

Acta 2 0 0 0
(100,0%)

Decret 271 38 0 0
(87,7%) (12,3%)

Proposta a Ple i Junta de Govern 21 0 0 0
(100,0%)

Sortida per Registre General 3.256 748 0 0
(81,3%) (18,7%)

Anunci en premsa 4 0 1 0
(80,0%) (20,0%)

Noticia de la Intranet 10 0 0 0
(100,0%)

Plec de condicions administratives 4 0 0 0
(100,0%)

Plec de prescripcions técniques 4 0 0 0
(100,0%)

setembre 17 - febrer 18, C.26




Direccio General de Mobilitat
(Departament de Mobilitat)

només en

només en

catala castella bilingtie mescla
Decret 122 38 0 0
(76,2%) (23,8%)
Proposta a Ple i Junta de Govern 7 0 0 0
(100,0%)
Sortida per Registre General 3.256 748 0 0
(81,3%) (18,7%)
Anunci en premsa 2 0 0 0
(100,0%)
Departament de Mobilitat
(Secci6 de Circulaci6; Secci6 de Transports; Servei de Multes)
només en | només en bilineiie mescla
catala castella &
Decret 122 38 0 0
(76,2%) (23,8%)
Proposta a Ple i Junta de Govern 7 0 0 0
(100,0%)
Sortida per Registre General 3.256 748 0 0
(81,3%) (18,7%)
Anunci en premsa 2 0 0 0
(100,0%)
Seccio de Circulacio
només en | només en bilineiie mescla
catala castella &
Decret 30 2 0 0
(93,8%) (6,2%)
Proposta a Ple i Junta de Govern 3 0 0 0
(100,0%)
Sortida per Registre General 911 312 0 0
(74,5%) (25,5%)

setembre 17 - febrer 18, C.27




Seccio de Transports

només en només en bilineiic mescla
catala castella &
Decret 19 2 0 0
(90,5%) 9,5%)
Proposta a Ple i Junta de Govern 2 0 0 0
(100,0%)
Sortida per Registre General 146 88 0 0
(62,4%) (37,6%)
Servei de Multes
només en | només en bilineiie mescla
catala castella &
Decret 73 34 0 0
(68,2%) (31,8%)
Proposta a Ple i Junta de Govern 2 0 0 0
(100,0%)
Sortida per Registre General 2.199 348 0 0
(86,3%) (13,7%)
Area Delegada de Seguretat Ciutadana
(Policia Local de Palma; Proteccié Civil; Departament de Recursos Humans)
només en només en bilineiic mescla
catala castella &
Decret 147 0 0 0
(100,0%)
Proposta a Ple i Junta de Govern 11 0 0 0
(100,0%)
Noticia de la Intranet 10 0 0 0
(100,0%)
Plec de condicions administratives 4 0 0 0
(100,0%)
Plec de prescripcions técniques 4 0 0 0
(100,0%)
Policia Local de Palma
només en només en bilineiic mescla
catala castella &
Proposta a Ple i Junta de Govern 3 0 0 0
(100,0%)

setembre 17 - febrer 18, C.28




Proteccio Civil

només en

només en

catala castella bilingiie mescla
Decret 16 0 0 0
(100,0%)
Departament de Recursos Humans
només en només en bilineiie mescla
catala castella &
Proposta a Ple i Junta de Govern 4 0 0 0
(100,0%)
Noticia de la Intranet 1 0 0 0
(100,0%)
Empresa Municipal de Transports
només en només en bilineiie mescla
catala castella &
Anunci en premsa 2 0 1 0
(66,7%) (33,3%)
Societat Municipal d’Aparcaments i Projectes SA
només en | només en bilineiie mescla
catala castella &
Acta 2 0 0 0
(100,0%)
Decret 2 0 0 0
(100,0%)

setembre 17 - febrer 18, C.29




Area d’Economia, Hisenda i Innovacio

(Coordinacié General d’Economia, Hisenda i Innovacio; Area Delegada de Turisme, Comerg¢ i Treball; Institut Municipal

d’Innovacid; PalmaActiva)

només en només en bilineiie mescla
catala castella &
Acta 16 0 0 0
(100,0%)
Decret 317 31 0 0
(91,1%) (8,9%)
Proposta a Ple i Junta de Govern 74 0 0 1
(98,7%) (1,3%)
Sortida per Registre General 3.343 952 0 0
(77,8%) (22,2%)
Anunci en premsa 3 0 0 0
(100,0%)
Noticia de la Intranet 2 0 0 0
(100,0%)
Coordinaciéo General d’Economia, Hisenda i Innovacié
(Serveis Juridics; Servei de Responsabilitat Patrimonial; Direccié Economicofinancera)
només en només en bilineiie mescla
catala castella &
Acta 5 0 0 0
(100,0%)
Decret 314 31 0 0
(91,0%) 9,0%)
Proposta a Ple i Junta de Govern 63 0 0 1
(98,4%) (1,6%)
Sortida per Registre General 3.343 952 0 0
(77,8%) (22,2%)
Anunci en premsa 3 0 0 0
(100,0%)
Serveis Juridics
(Secci6 de Serveis Juridics)
només en només en bilineiie mescla
catala castella &
Decret 54 1 0 0
(98,2%) (1,8%)
Proposta a Ple i Junta de Govern 19 0 0 1
(95,0%) (5,0%)
Sortida per Registre General 0 164 0 0
(100,0%)
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Seccio de Serveis Juridics

només en | només en bilineiie mescla
catala castella g
Decret 11 0 0 0
(100,0%)
Servei de Responsabilitat Patrimonial
només en | només en bilineiie mescla
catala castella g
Decret 39 10 0 0
(79,6%) (20,4%)
Proposta a Ple i Junta de Govern 3 0 0 0
(100,0%)
Sortida per Registre General 605 59 0 0
91,1%) (8,9%)
Direcciéo Economicofinancera
(Departament Financer; Tribunal Economicoadministratiu Municipal; Departament Tributari)
només en | només en bilineiie mescla
catala castella g
Acta 5 0 0 0
(100,0%)
Decret 221 20 0 0
(91,7%) (8,3%)
Proposta a Ple i Junta de Govern 41 0 0 0
(100,0%)
Sortida per Registre General 2.738 729 0 0
(79,0%) (21,0%)
Anunci en premsa 3 0 0 0
(100,0%)
Departament Financer
(Seccié de Comptabilitat; Seccid de Tresoreria)
només en | només en bilineiie mescla
catala castella g
Decret 30 5 0 0
(85,7%) (14,3%)
Proposta a Ple i Junta de Govern 32 0 0 0
(100,0%)
Sortida per Registre General 115 14 0 0
(89,1%) (10,9%)

setembre 17 - febrer 18, C.31




Seccio de Comptabilitat

només en | només en bilineiic mescla
catala castella &
Proposta a Ple i Junta de Govern 5 0 0 0
(100,0%)
Seccid de Tresoreria
només en | només en bilineiic mescla
catala castella &
Decret 30 5 0 0
(85,7%) (14,3%)
Tribunal Economicoadministratiu Municipal
només en | només en bilineiie mescla
catala castella &
Acta 5 0 0 0
(100,0%)
Decret 2 0 0 0
(100,0%)
Sortida per Registre General 66 12 0 0
(84,6%) (15,4%)
Anunci en premsa 2 0 0 0
(100,0%)
Departament Tributari
(Servei d’Inspeccid Tributaria; Servei de Tributs)
només en | només en bilineiic mescla
catala castella &
Decret 189 15 0 0
(92,6%) (7,4%)
Proposta a Ple i Junta de Govern 9 0 0 0
(100,0%)
Sortida per Registre General 2.557 703 0 0
(78,4%) (21,6%)
Anunci en premsa 1 0 0 0
(100,0%)

setembre 17 - febrer 18, C.32




Servei d’Inspeccié Tributaria

només en només en bilineiic mescla
catala castella &
Sortida per Registre General 542 155 0 0
(77,8%) (22,2%)
Servei de Tributs
(Seccié d’Imposts de Béns Immobles; Seccié de Plusvalua; Seccié de Liquidacions)
només en | només en bilineiie mescla
catala castella tng
Sortida per Registre General 2.006 533 0 0
(79,0%) (21,0%)
Seccié d’Imposts de Béns Immobles
només en | només en bilineiie mescla
catala castella &
Sortida per Registre General 508 44 0 0
(92,0%) (8,0%)
Seccié de Plusvalua
només en només en bilineiic mescla
catala castella &
Sortida per Registre General 140 25 0 0
(84,8%) (15,2%)
Seccié de Liquidacions
només en només en bilineiic mescla
catala castella &
Sortida per Registre General 1.196 442 0 0
(73,0%) (27,0%)
Area Delegada de Turisme, Comerc i Treball
només en | només en bilineiie mescla
catala castella &
Decret 3 0 0 0
(100,0%)
Proposta a Ple i Junta de Govern 1 0 0 0
(100,0%)

setembre 17 - febrer 18, C.33




Institut Municipal d’Innovacié

només en només en bilineiic mescla
catala castella &
Acta 7 0 0 0
(100,0%)
Proposta a Ple i Junta de Govern 3 0 0 0
(100,0%)
PalmaActiva
només en només en bilineiic mescla
catala castella &
Acta 4 0 0 0
(100,0%)
Proposta a Ple i Junta de Govern 2 0 0 0
(100,0%)
Noticia de la Intranet 2 0 0 0
(100,0%)
Area de Benestar i Drets Socials
(Servei de Benestar i Drets Socials)
només en | només en bilineiie mescla
catala castella tngt
Decret 53 0 0 0
(100,0%)
Proposta a Ple i Junta de Govern 30 0 0 0
(100,0%)
Sortida per Registre General 5.044 29 0 0
(99,4%) (0,6%)
Plec de condicions administratives 1 0 0 0
(100,0%)
Plec de prescripcions técniques 1 0 0 0
(100,0%)

setembre 17 - febrer 18, C.34




Servei de Benestar i Drets Socials

només en només en bilineiic mescla
catala castella &

Decret 53 0 0 0
(100,0%)

Proposta a Ple i Junta de Govern 30 0 0 0
(100,0%)

Sortida per Registre General 5.044 29 0 0
(99,4%) (0,6%)

Plec de condicions administratives 1 0 0 0
(100,0%)

Plec de prescripcions técniques 1 0 0 0
(100,0%)

Area d’Igualtat, Joventut i Drets Civics
(Area Delegada de Sanitat i Consum)
només en només en bilineiic mescla
catala castella &

Decret 72 1 0 0
(98,6%) (1,4%)

Proposta a Ple i Junta de Govern 41 0 0 0
(100,0%)

Sortida per Registre General 6.823 102 0 0
(98,5%) (1,5%)

Anunci en premsa 1 0 0 0
(100,0%)

Noticia de la Intranet 1 0 0 0
(100,0%)

Plec de condicions administratives 4 0 0 0
(100,0%)

Plec de prescripcions técniques 4 0 0 0
(100,0%)

setembre 17 - febrer 18, C.35




Area Delegada de Sanitat i Consum

(Departament de Sanitat i Consum)

només en només en

catala castella bilingiie mescla
Decret 51 1 0 0
(98,1%) (1,9%)
Proposta a Ple i Junta de Govern 4 0 0 0
(100,0%)
Sortida per Registre General 6.823 102 0 0
(98,5%) (1,5%)
Plec de condicions administratives 2 0 0 0
(100,0%)
Plec de prescripcions técniques 2 0 0 0
(100,0%)
Departament de Sanitat i Consum
(Servei de Consum i Mercats; Servei de Sanitat)
només en | només en bilineiie mescla
catala castella &
Decret 48 1 0 0
(98,0%) (2,0%)
Proposta a Ple i Junta de Govern 2 0 0 0
(100,0%)
Sortida per Registre General 6.823 102 0 0
(98,5%) (1,5%)
Plec de condicions administratives 2 0 0 0
(100,0%)
Plec de prescripcions técniques 2 0 0 0
(100,0%)
Servei de Consum i Mercats
(Oficina Municipal d’Informacié al Consumidor)
només en | només en bilineiie mescla
catala castella &
Decret 7 0 0 0
(100,0%)
Sortida per Registre General 3.526 3 0 0
(99,9%) (0,1%)
Plec de condicions administratives 1 0 0 0
(100,0%)
Plec de prescripcions técniques 1 0 0 0
(100,0%)

setembre 17 - febrer 18, C.36




Oficina Municipal d’Informacié al Consumidor

només en només en bilineiie mescla
catala castella &
Sortida per Registre General 3.303 3 0 0
(99,9%) (0,1%)
Servei de Sanitat
(Centre Municipal de Salut)
només en | només en bilineiie mescla
catala castella thingu
Sortida per Registre General 1.123 71 0 0
(94,1%) (5,9%)
Plec de condicions administratives 1 0 0 0
(100,0%)
Plec de prescripcions técniques 1 0 0 0
(100,0%)
Centre Municipal de Salut
només en només en bilineiie mescla
catala castella &
Sortida per Registre General 1.123 71 0 0
(94,1%) (5,9%)
Comissions

(Comissi6 de Serveis a la Ciutadania; Comissié de Suggeriments i Reclamacions; Comissié d’Urbanisme i Medi Ambient;
Comissi6 de Vigilancia de la Contractacid, Infraestructures i Desconcentraci6 Territorial; Comissié de Centre Historic i
Catalogacié; Comite Tecnic per al Dictamen Integrat d’ Activitats)

només en | només en bilineiie mescla
catala castella &
Acta py ’ ’ "
(100,0%)
Comissio de Serveis a la Ciutadania
només en | només en bilineiie mescla
catala castella &
Acta 0 ° ’ "
(100,0%)

setembre 17 - febrer 18, C.37




Comissio de Suggeriments i Reclamacions

només en

només en

catala castella bilingiie mescla
Acta 6 0 0 0
(100,0%)
Comissio d’Urbanisme i Medi Ambient
nomeés en nomeés en bilineiie mescla
catala castella g
Acta 6 0 0 0
(100,0%)
Comissio de Vigilancia de la Contractacio, Infraestructures i
Desconcentracio Territorial
només en només en bilineiie mescla
catala castella g
Acta 6 0 0 0
(100,0%)
Comissio de Centre Historic i Catalogacio
nomeés en nomeés en bilineiie mescla
catala castella g
Acta 11 0 0 0
(100,0%)
Comite Tecnic per al Dictamen Integrat d’Activitats
nomeés en nomeés en bilineiie mescla
catala castella g
Acta 11 0 0 0
(100,0%)

setembre 17 - febrer 18, C.38




